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Predstaveni firmy




O nas

15 let
na trhu

Zalozeno v CR, médme
zkusenosti, know-how a
spokojené zakazniky z celého
sveta. Primo spolupracujeme
S nejvetsimi poskytovateli e-
mailovych schranek z celého
svéta.

Vlastni
VYVOj

Provozujeme prémiovy
multikanalovy nastroj. Jadrem
jsou e-mail a SMS doplnéné o
dalsi moderni formy
komunikace.
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Clenstvi
VvV asociacich

Jsme cleny mnoha oborovych
organizaci a asociaci, které
aktivné posouvaji standardy a
bezpecnost tohoto oboru.
Jsme jedinym certifikovanym
poskytovatelem v CR a na
Slovensku s ¢lenstvim v
Certified Senders Alliance,

Signal Spam a M3AAWG.
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ISO
certifikace

Jsme drziteli certifikatl rizent
kvality ISO 9001 a rizeni
bezpecnosti ISO 27001.
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Ceska spolecnost

(2L
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Helpdesk Primy kontakt Legislativni GDPR, CASL,
vCZiEN se zakaznikem podpora CCPA

Obratte se na nase kolegy Vyuzijte moznosti Mame perfektni znalost Zname detailné tuto

v pripadé jakéhokoliv dotazu. konzultace/Skoleni/individualn legislativy a s tim souvisejicich problematiku a nabizime i
fho rozvoje. povinnosti. individualni konzultace.
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Pro koho je
Mailkit urcen » B2C

» B2B

---------------------------------------------------------------------------------

. Nezalezi na tom,

. zda potrebujete posilat

. desetitisice, statisice

. Ci miliony zprav mesicne.

» agentu ry et eeeteetatateetatateatatatearasatesasaeeasasesenanaennaeeeenaeeneananeens

» e-commerce

» panky
» korporace
» Urady a statni spravu

» Organizace, neziskovky

» Firmy a instituce vsech velikosti



VLASTNI
infrastruktura
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Viastni
servery

Vyuzivame pouze nase viastni
servery, nejedna se o zadné
“Cloud” resSeni, ¢i pronajem
zarizeni tretich stran.
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Vlastni
IP prostor

Disponujeme vlastni
rozsahem IP adres v ramci
kterého jsme schopni
garantovat reputaci.
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Datova
centra

Nase servery mame ve 3
geograficky oddeélenych
datovych centrech pro
zajisténi maximalni
dostupnosti sluzeb.

CLOSING THE CIRCLE BETWEEN DELIVERABILITY AND ENGAGEMENT

Vlastni autonomni
system

Servery a nase IP adresy jsou v
nasem vlastnim autonomnim
systému, ktery je do internetu
pripojen v kazdém datovém
centru 4mi nezavislymi okruhy.



VYHODY
vlastni infrastruktury
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Reputace pod kontrolou

Nasi vynikajicl reputaci mame piné pod kontrolou a diky tomu mdZzeme
dodavat nasim zakaznikim sluzby v té nejvyssi kvalité. Zarovern nam to
umoznuje navazovat Uzkeé spoluprace s Ceskymi i zahranic¢nimi providery.

Data pod kontrolou

Presné vime kdy a co se déje. Proto generujeme presné a detailni reporty
pro kazdou kampan, rozesilku i kazdého prijemce v databazi. Pokud je
nutné resit jakékoliv komplikace, mGZeme obratem reagovat a v rdémci

moznosti vSe bezodkladné resit.

Bezpecnost dat

Jsme jedinym zpracovatelem Vasich dat a s nikym dalSim je nesdilime, ani
nemame dalsi zpracovatele. Proto miZeme dostat i nejprisnéjSim naroklm
ze strany nasich zakaznika.



ProC dosahujeme téch

nejlepsich vysledkd?

/{}
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Reputace

Peclive budujeme a striktné
strezime nasi vysokou reputadi,
ktera je zcela klicova pro
maximalni dorucitelnost.

Vetting

Diky Uvodnimu vettingu novych
zakaznikl chranime ty stavajici a
garanci nejvyssi kvality sluzeb,
které vSem dodavame. Pokud
potencialni zakaznik neprojde
vettingem, neni mozné Mailkit g

jeho infrastrukturu vyuzit.

On-boarding

Se zakaznikem nastavujeme nejen
vsechny technické parametry
nezbytné pro zajisténi maximalni
dorucitelnosti, ale také provadime
kontrolu zakaznickych dat, jejich
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¢isténi, kontrolu historie, atd.

Compliance

Pomahame zakaznikdm
implementovat potrebné procesy
pro dodrzenf legislativy ve vSech
zemich (pravni tituly, souhlasy

prijemcy, ochrana osobnich
Udajd, GDPR, atd.).

Infrastruktura

Skutecnost, ze vyuzivame nasi
vlastniinfrastrukturu je zasadni
vyhodou v oblasti dorucitelnosti,
compliance, bezpecnosti, ale |
monitoringu a schopnosti resit
pripadné komplikace.



Klicové vliastnosti
nastroje

X

‘ CLOSING THE CIRCLE BETWEEN DELIVERABILITY AND ENGAGEMENT

Inteligentni Sablony a Drag & Drop
Neomezujte se v kreativité - at uz budete vytvaret komplexni kampané

vyzaduijici pokrocilou logiku pomoci inteligentnich Sablon, nebo
jednoducheé newslettery pomoci DnD editoru.

Hyper-personalizace

Vyuzijte informace, které o svych prijemcich mate. Zasilejte jim relevantni
obsah, pripravte jim email na miru, budujte a udrzujte si s nimi
nadstandardnivztahy a zvySte tak svoje Sance na Uspéch.

Segmentace

Vyuzijte veskera data o Vasich prijemcich, at uz se jedna o pohlavi, vék,
engagement, ¢i nakupni historii k cileni Vasich kampani. Dobré cileni
spole¢né s personalizaci vede k nejlepsim vysledkdm.

Automatizace

Nastavte procesy tak, aby fungovaly sami. Kampané se diky inteligentnim
Sablonam mohou dynamicky generovat, personalizovat a automaticky
odesilat na cilové segmenty. Vy tak miZete sledovat pouze reporty a
dosazené vysledky. USetfite tak energii, Cas a penize.



Klicové vliastnosti
nastroje
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Bez limitd
V Mailkitu nejste limitovani velikosti databaze, poctem odeslanych zprayv,
poctem Sablon/kampani/rozesilek.

Dorucitelnost

Jedna se o klicovou vlastnost a nasim zdkaznikdm mUizeme s ohledem na
vlastniinfrastrukturu a reputaci garantovat maximalni moznou
dorucitelnost vSech typl zprav. Nedorucena zprava nema pro Vas zadny
efekt a je to pouze plytvani Vasi energie, casu a hlavné penéz.

Reporting a engagement score

Prezentujeme dosazené vysledky na zakladé skutecné redlnych dat a
poskytujeme pfistup k datim aZ na Uroven jednotlivce.

Nas jedinecny algoritmus dlouhodobé sleduje chovani kazdého Vaseho
prijemce a generuje engagement score reprezentujici vztah prijemce k

/e

Vasim kampanim. Diky tomu mUZete s prijemci efektivnéji komunikovat.

Integrace

Efektivni kampané potrebuji aktualni data a proto je dlleZitd snadna a
rychla integrace. Mailkit si rozumi s CRM systémy i e-shopy diky podpore
pro rlzné formaty dat (XML, JSON, CSV). Tam kde je nezbytna okamzita
vymeéna dat je k dispozici API rozhrani umoznuijici kompletnf pristup k
dattm i funkcim.
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Varianty

Syndicate Agency

0=
— » plné funk¢ni varianta vSe, Co nabizi varianta Syndicate a navic
- e v Ve o v 7 /7 v
J— » neomezeny pocet uzivatelu » oddélené poducty
= » Uzivatelska opravnéni » white-label rozhrani
D

» centralni Uctovani

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
0

Ucet Agency je vhodny pfedevsim pro agentury, je? mohou spravovat vétsf mnoZstvi klient(
v poductech a poskytnout jim pfistupy skrze rozhranive vlastnim designu. Hodi se vSak i pro
spolecnosti, které operuji na vice trzich, spravuji vice e-shopd ¢i znacek, atp.
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Z pohledu
ekonomiky
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ROl 42:1
» statistiky uvadi, ze navratnost investice do e-mailingu je 42:1

Cena/vykon
» jedna se o komunikacni kanal s nejlepsim pomeérem

Automatizace = uspora penéz
» E-mailing je kanal, kde je mozné rozsahle automatizovat.

Maximaini dorucitelnost
» Znamena smysluplné investované penize (nedorucené zpravy jsou pouze
vyhozené penize)

Efektivni komunikace = potencial vétSiho zisku
» vysledky prijdou jen kdyz se to dela dobre

Penize pod kontrolou
» Diky UCtovani dle pasem je mozné efektivné planovat naklady bez
skrytych vydaju.



Z pohledu
marketingu
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e

Automatizace = uSetfeny cas
» uSetrete Cas, ktery mizete vénovat
jinym ¢innostem

Personalizace = obsah na miru
» obsah Sity na miru ma vyssi
Ucinnost

Segmentace = perfektné cilena
komunikace
» oslovujte prijemce jen s tim, co je

(e

zajima

DnD a chytré/dynamické

Sablony
» kazdou myslenku mUzZete
zrealizovat

Budovani znacky, povédomi,

vztahu se zakaznikem

» kazdy krok neni o prodeji, velmi
duleZité je komunikovat

|
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Bez limitu
» nefikame jak velkd mUzZe byt Vase
databaze, jaké objemy pres nas
mUZete poslat, atd.

Maximalni dorucitelnost
» VvSichnivime, ze to je to zasadni

Detailni reporting
» nekonecny archiv dat az na Uroven
prijemcd

Engagement score
» umela inteligence vam rekne, kteri
prijemci pro Vas maji jakou hodnotu

Dostupny helpdesk v CZi EN
» jsme tu a poradime Vam
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Z pohledu
T

» vlastni infrastruktura
» snadna integrace (API, datove zdroje)

» oddéleni dat od jejich prezentace

_ﬁ_ » podpora pfiimplementaci e-mailové autentifikace
(SPF, DKIM, DMARC)

» Mailkit je pripraven pracovat s nejbeznejsimi
formaty dat: XML, CSV, JSON, zbozové feedy, atd.

» dostupny helpdesk v CZ i EN
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Alensa

New view on life

COPY GENERANL

PNEUMATIK Y-

radost z kazdého kilometru

GWL

POWER
SEeEZNAM.C2
TANMSIN

AAAAAAAAAAAAAAAAAAA

ASTRATEX

contimex

Schindler

McCANN

PRAGUE
@ Skaba

ZABEZPECEN OBJEKTU / YOZIDEL / GPS MONITORING
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Moc dékujeme za Vas cas
a budeme se tesit na pripadnou spolupraci.

S pozdravem a pranim pékného dne

Libor Nadvornik
Sales Consultant

Tel: (+420) 777 744 445
e-mail: Libor.Nadvornik@mailkit.com
Mailkit s.r.o. | Oranzova 225, Chrastany 252 19 | www.mailkit.com



tel:+420777744445
mailto:Libor.Nadvornik@mailkit.com
http://www.mailkit.cz/
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